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Allgemeine Lizenzbedingungen fur digitale Inhalte
1. Lizenzgegenstand und berechtigte Nutzer

1.1

Der Felix Meiner Verlag (im Folgenden Lizenzgeber genannt) gewdhrt dem Lizenznehmer
das nicht exklusive, nicht {ibertragbare und nicht unterlizenzierbare Recht der Nutzung von
digital aufbereiteten, verlagseigenen Inhalten (E-Books und E-Journals) {iber den vertraglich
vereinbarten Zeitraum. Die Nutzung erfolgt {iber die Online-Plattformen der »Meiner eLi-
brary« (im Folgenden »Online-Plattformen« genannt). Der Zugriff auf die Online-Plattformen
erfolgt {iber das Internet.

Die Lizenzbedingungen regeln den Zugriff auf die digitalen Inhalte und die Nutzung dersel-
ben. Gelten fiir die jeweils lizenzierten Inhalte, iiber den jeweils definierten Zeitraum, in der
jeweils vereinbarten Nutzungsart und zur vereinbarten Lizenzgebiihr abweichende Nutzungs-
rechte, werden sie in einem gesonderten Lizenzvertrag geregelt. Nutzung und Zugriff sind da-
bei nur insoweit zuldssig, als durch diesen Lizenzvertrag ausdriicklich gestattet. Nutzungs-
rechte beziehen sich immer auf einen Standort (»Einzelstandortlizenz«). »Multi-Site-
Lizenzen« (Lizenzen fiir mehrere Standorte z. B. in mehreren Stadten) miissen ausdriicklich
vereinbart werden.

1.2
Ist der Lizenznehmer Verbraucher 1. S. v. § 13 BGB steht ihm der Erwerb einer Einzelplatzli-
zenz offen. In diesem Fall ist allein der Lizenznehmer berechtigt, die Inhalte zu nutzen.

1.3
Berechtigte Nutzer bei Einzelstandortlizenzen sind
» aktuelle Mitarbeiter des Lizenznehmers,
» Lehrpersonal sowie wissenschaftliche Mitarbeiter und Lehrbeauftragte des Lizenzneh-
mers,
» aktuell immatrikulierte Studierende einer Institution des Lizenznehmers,
* Bibliotheksnutzer in den Rdumen der Bibliothek.

1.4
Die Parallelnutzung durch mehrere berechtigte Nutzer des Lizenznehmers ist zuléssig.

2. Vertragsabschluss und Widerrufsrecht

2.1

Die Online-Angebote auf den Online-Plattformen stellen noch kein bindendes Vertragsange-
bot dar. Das Vertragsangebot im Sinne des Vertragsrechts ist die Bestellung durch den Lizenz-
nehmer. Der Vertrag kommt durch die Benachrichtigung iiber die Freischaltung der Online-
Plattformen fiir den Lizenznehmer oder den Eingang der Rechnung zustande.

2.2

Der Lizenzgeber behilt sich das Recht auf Anderung der Lizenzbedingungen vor. Der Lizenz-
nehmer wird in diesem Fall schriftlich oder per E-Mail dariiber informiert. Die verdanderten
Lizenzbedingungen gelten als vereinbart, wenn der Lizenznehmer nicht innerhalb von 7 Ta-
gen widerspricht.
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Ist der Lizenznehmer Verbraucher, kann er den Lizenzvertrag gemél den gesetzlichen Bestim-
mungen (aktuell innerhalb von 14 Tagen) widerrufen. Der Widerruf ist schriftlich zu richten
an: Felix Meiner Verlag GmbH, Richardstra3e 47, 22081 Hamburg oder per E-Mail an:
info@meiner.de. Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Lizenznehmer bereits mit
der Nutzung der Inhalte, das heiit mit dem Zugriff auf Inhalte der Online-Plattformen, begon-
nen hat.

3. Leistungsumfang und Nutzungsrechte

Mit der Freischaltung des Zugangs zu einer der Online-Plattformen erhélt der Lizenznehmer
Rechte zur Nutzung der erworbenen, digital aufbereiteten Inhalte (E-Books und E-Journals).
Diese umfassen unter anderem das Lesen der Inhalte sowie das Ausdrucken und Herunterla-
den von Teilen der Inhalte.

3.1
Der Lizenzgeber sorgt fiir die Abrufbarkeit von Nutzungsstatistiken in standardisierten For-
maten (z. B. COUNTER).

3.2

Der Lizenznehmer erkennt an, dass der Lizenzgegenstand zu Gunsten des Lizenzgebers oder
zu Gunsten Dritter urheberrechtlich geschiitzt ist. Dies gilt sowohl fiir die Online-Plattformen
als auch fiir die dariiber abrufbaren Inhalte und sonstigen schutzfahigen Elemente.

3.3

Die Zugriffsberechtigung gilt ausschlieflich fiir die vom Lizenznehmer gemeldete(n) IP-Ad-
resse(n) oder die bei der Registrierung eines Benutzerkontos erstellten Zugangsdaten (Benut-
zername/Passwort). Die Nutzung per Fernzugrift (Remote-Access-Authentifizierung) iiber das
VPN (Virtual Private Network) des Lizenznehmers ist gestattet. Der Lizenznehmer wird in
diesem Fall geeignete Mallnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass nur die unter 1.3 ge-
nannten berechtigten Nutzer Zugang zum VPN haben. Verfiigt der Lizenznehmer iiber keine
feste IP-Adresse, ist die Nutzung per Fernzugriff (Remote-Access- Authentifizierung) geson-
dert zu vereinbaren.

3.4

Berechtigten Nutzern ist es erlaubt, den Lizenzgegenstand {iber Computer-Arbeitsplitze in
den physischen Rdumlichkeiten des Lizenznehmers und im Intranet des Lizenznehmers zu
nutzen. Der Lizenzgegenstand darf auBBerhalb des in den Lizenzbedingungen festgelegten
Rahmens nicht dffentlich wiedergegeben oder anderweitig einer nicht berechtigten Offentlich-
keit zugdnglich gemacht werden (z. B. im Internet).

3.5

Berechtigten Nutzern ist es erlaubt, fiir den privaten Gebrauch oder Forschungszwecke elekt-
ronische Kopien oder Ausdrucke von einzelnen Beitridgen oder Kapiteln zu erstellen, die nicht
mehr als einen kleinen Teil eines Werks ausmachen (im Sinne §53 Urheberrechtsgesetz).
Ebenso ist es ihnen erlaubt, kleinere Teile eines E-Books fiir die Bereitstellung von sogenann-
ten Readern (Seminarunterlagen) in elektronischer oder ausgedruckter Form zu verwenden.
Hierbei stellt der Lizenznehmer sicher, dass nur Personen, die berechtigte Nutzer und gleich-
zeitig Teilnehmer der jeweiligen Lehrveranstaltung sind, Zugang zu diesen Readern erhalten.
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Dartiber hinaus darf der Lizenzgegenstand weder ganz noch in Teilen, ver- oder bearbeitet,
anderweitig umgestaltet oder in ein anderes Datenformat umgewandelt werden.

3.6
Die fiir die vertragsgemifle Nutzung der Online-Plattformen technisch notwendigen, temporér
und lokal erstellten elektronischen Kopien des Lizenzgegenstandes (caching) sind erlaubt.

3.7

Weder Lizenznehmer noch berechtigte Nutzer diirfen den Lizenzgegenstand ganz oder in Tei-
len kommerziell oder gewerblich nutzen. Der Verkauf an Dritte, die Vermietung, die Verpach-
tung, der Verleih, die elektronische Fernleihe sowie die Aufnahme des Lizenzgegenstands in
einen Dokumentenlieferdienst sind nicht gestattet. Erlaubt ist einzig die papierbasierte biblio-
thekarische Fernleihe von Ausdrucken einzelner Buchkapitel oder Artikel. Zugelassen ist je-
doch eine Verwendung der »Ariel Interlibrary Loan Software« zum Versand eines Teils des
Lizenzgegenstands zu einem Drucker/Fax einer Empfangerbibliothek. Der Versand an E-
Mail-Adressen ist nicht gestattet.

3.8

Der Einsatz von Robots, Spidern, Crawlern oder anderen automatisierten Download-Program-
men zum fortlaufenden, automatisierten Durchsuchen, Indexieren oder Abrufen des Lizenzge-
genstands ist nicht erlaubt.

3.9

Die Inhalte werden dem Lizenznehmer ausschlieBlich iiber die Online-Plattformen zur Verfii-
gung gestellt. Die Archivierung des Lizenzgegenstandes (das Vorhalten der elektronischen
Daten auf den Servern des Lizenznehmers) durch den Lizenznehmer (ganz oder in Teilen) be-
darf der vorherigen schriftlichen Zustimmung durch den Lizenzgeber. Die Lizenzbestimmun-
gen gelten ebenfalls fiir archivierte Inhalte.

3.10

Das Lizenzmodell sieht im Allgemeinen keine Beschrankungen hinsichtlich Festlegung der
Anzahl von Simultannutzungen, zeitlich beschrankter Nutzung oder Hostinggebiihren fiir den
Lizenznehmer vor. Abweichungen von diesem Modell werden im Zuge der Lizenzierung von
Inhalten in einer entsprechenden Aufstellung vereinbart.

3.11

Der Lizenzgeber gestatten dem Lizenznehmer iiber den vereinbarten Umfang hinaus auch den
unentgeltlichen Zugriff auf Inhalte (z.B. dltere Jahrgénge von Zeitschriften), die nicht Gegen-
stand der Lizenz sind. Dieser Zugriff wird aus Kulanz gewahrt und kann vom Lizenzgeber je-
derzeit widerrufen werden. Diese zusétzliche Nutzungsmoglichkeit endet mit der Lizenzver-
einbarung.

3.12

Der Lizenzgeber behilt sich jederzeit das Recht vor, Teile des Lizenzgegenstands zuriickzu-
ziehen, sollte sich nachtrédglich herausstellen, dass er die entsprechenden Rechte nicht oder
nicht mehr besitzt oder dass Rechte Dritter oder Gesetze verletzt werden. In diesem Fall wird
der Lizenznehmer dariiber umgehend durch den Lizenzgeber informiert. Falls die zuriickgezo-
genen Inhalte mehr als einen nur marginalen Anteil (z.B. einzelne Abbildungen) am Gesamt-
produkt ausmachen, werden dem Lizenznehmer die entsprechenden anteiligen Kosten erstat-
tet, sofern die Nutzungsdauer der zuriickgezogenen Inhalte unter zwolf Monaten lag.
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3.13
Inhalte, die vom Lizenznehmer genutzt werden kdnnen, aber nicht expliziter Teil der Bestel-
lung sind, konnen jederzeit wieder von den Online-Plattformen entfernt werden.

3.14

Dem Lizenznehmer ist es nicht gestattet, Autoren- und Herausgebernamen, im Lizenzgegen-
stand aufgefiihrte Urheberrechtsvermerke, Logos, Marken sowie andere Identifikationsmerk-
male, Haftungsausschliisse oder Rechtsvorbehalte zu entfernen, verdndern oder unterdriicken.

3.15

Die berechtigten Nutzer werden durch den Lizenznehmer iiber diese Lizenzbedingungen in
Kenntnis gesetzt und verpflichtet, Urheberrechte und die Lizenzbedingungen zu wahren. Uber
diese Pflicht hat der Lizenznehmer auf Anfrage Nachweis zu fiihren.

4. Sicherheitsmafinahmen, Technische Voraussetzungen, Verfiigbarkeit

4.1

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, bei der Bestellung wahrheitsgemélBe, aktuelle und voll-
standige Angaben zu machen. Seine Nutzerdaten miissen immer auf dem aktuellen Stand ge-
halten werden. Ferner verpflichtet er sich, Zugangsdaten und Passworter vertraulich zu behan-

deln.

4.2

Der Lizenznehmer wird geeignete technische Maflnahmen ergreifen, um den Lizenzgegen-
stand vor dem Zugriff unberechtigter Dritter zu schiitzen. Beim Verlust von Zugangsdaten
oder Passwortern und bei festgestelltem Missbrauch von Zugangsdaten oder IP-Erkennung ist
der Lizenzgeber umgehend zu informieren. Bei unberechtigter Nutzung, Missbrauch oder be-
griindeter Befiirchtung des Missbrauchs ist der Lizenzgeber berechtigt, den Zugang zum Li-
zenzgegenstand zu sperren. Ebenso hat der Lizenznehmer im Falle eines Missbrauchs den
Nachweis zu erbringen, von welchem Computer aus beziehungsweise iiber welchen Benutzer-
zugang der Missbrauch erfolgt ist.

4.3

Der Lizenzgeber setzt flir die Bereitstellung des Lizenzgegenstands Server und Leitungen mit
angemessener Kapazitit und Bandbreite ein. Die Verantwortung des Lizenzgebers fiir die Be-
reitstellung und Ubertragung der Daten endet am Anschluss des Servers an das Internet
(»Ubergabepunkt«).

4.4

Fiir die technischen Voraussetzungen zur Nutzung des Lizenzgegenstands innerhalb seines
Netzwerks ist allein der Lizenznehmer verantwortlich, insbesondere fiir die dafiir eingesetzte
Hardware, Betriebssystemsoftware, Internetverbindung und Browsersoftware.

4.5

Der Lizenzgeber sorgt fiir den angemessenen Schutz des Lizenzgegenstands vor Viren und
Hackerangriffen. Auch der Lizenznehmer ist verpflichtet, seine Systeme angemessen zu
schiitzen. Der Lizenzgeber haftet nicht fiir Virenschéden, die technisch hétten verhindert wer-
den koénnen.
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4.6

Um einen reibungslosen Betrieb auf Dauer zu gewéhrleisten, sind gelegentliche Wartungsar-
beiten, im Einzelfall auch Serverabschaltungen oder -neustarts, erforderlich. Es kann daher zu
seltenen, voriibergehenden Serviceeinschrinkungen kommen. Dies ist kein Reklamations-
grund.

4.7

Bei technischer Weiterentwicklung oder Anderung technischer Komponenten der Online-
Plattformen ist der Lizenznehmer fiir die Anpassung seiner Systeme an die neuen Gegeben-
heiten verantwortlich. Der Lizenznehmer wird rechtzeitig {iber notwendige Anderungen infor-
miert.

4.8

Fiir die uneingeschriankte Nutzung des Lizenzgegenstands ist derzeit der Einsatz von Cookies
und JavaScript unumgénglich. Der Lizenznehmer muss dafiir sorgen, dass die von ihm einge-
setzte Browsersoftware so eingestellt ist, dass Cookies akzeptiert werden und die Ausfiihrung
von JavaScript auf den Systemen erlaubt ist sind.

4.9
Der Lizenznehmer stellt den Lizenzgeber von allen Schiden frei, die durch vertragswidrige
Nutzung entstehen.

5. Datenschutz und Haftung

5.1

Der Lizenzgeber ist berechtigt, personenbezogene Bestands- und Nutzungsdaten zu erheben,
zu verarbeiten und in maschinenlesbarer Form zu nutzen. Alle personenbezogenen Daten wer-
den vertraulich behandelt. Die Daten werden nur im Falle eines Inkassoverfahrens oder einer
Bonitétspriifung an Dritte weitergegeben.

52

Der Lizenznehmer veranlasst alle geeigneten und vertretbaren Mafinahmen, um die Nutzung
des Lizenzgegenstands ausschlieBlich im Rahmen dieser Lizenzbedingungen sicherzustellen
und jede Form von Missbrauch zu vermeiden. Falls Verletzungen dieser Bestimmungen be-
kannt werden, werden Lizenznehmer und Lizenzgeber sich gegenseitig informieren und zu-
sammenarbeiten, um weiteren Missbrauch auszuschlieBen. Der Lizenznehmer kann nicht haft-
bar gemacht werden fiir Verletzungen von Bestimmungen dieser Vereinbarung durch Nutzer,
sofern der Lizenznehmer solche Verletzungen nicht verursacht, vorsétzlich unterstiitzt oder
geduldet hat und von der Verletzung Kenntnis erhalten hat.

53

Die iiber die Online-Plattformen zur Verfiigung gestellten Inhalte werden vom Lizenzgeber
mit der brancheniiblichen Miihe und Sorgfalt aufbereitet. Trotz sorgfaltiger Kontrolle und
Korrektur konnen Fehler jedoch nicht ausgeschlossen werden.

Schadensersatz — egal aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Pflichtverletzung, un-
erlaubter Handlung, Verzug — schuldet der Lizenzgeber nur

(a) bei Vorsatz und grober Fahrlédssigkeit von seiten des Lizenzgebers, seiner Vertreter oder
Erflillungs- und Verrichtungsgehilfen in voller Hohe;
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(b) bei einfacher Fahrlédssigkeit, wenn eine wesentliche Pflicht (sog. Kardinalpflicht) verletzt
ist, fiir den typischen und vorhersehbaren Schaden;
(c) aus Garantie in voller Hohe.

Im Ubrigen haftet der Lizenzgeber nicht. Kardinalpflichten im Sinne dieser Ziff. 5.3 sind alle
Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet sowie alle Pflichten,
deren Erfiillung die ordnungsgeméfBe Durchfiihrung des Vertrags erst ermoglicht und auf de-
ren Einhaltung der Lizenznehmer regelmiBig vertrauen darf. Eine Anderung der Beweislast
zum Nachteil des Lizenznehmers ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

5.4

Der Lizenzgeber ist nicht fiir technische Probleme (z. B. Leitungsstérungen, Stromaustfille
und sonstige Probleme in Internet und Telekommunikationsinfrastruktur) oder sonstige Um-
stinde (z. B. Krieg, Streik, Uberschwemmungen, staatliche Restriktionen), die auBerhalb des
Einflussbereiches des Lizenzgebers liegen, verantwortlich.

5.5

Die Verjdhrungsfrist fiir Sach- und Rechtsméngel betrdgt bei Lizenznehmern, die nicht Ver-
braucher 1.S.d. § 13 BGB sind, — au3er bei Vorsatz — ein Jahr ab gesetzlichem Verjdhrungsbe-
ginn. Fiir Verbraucher gelten die gesetzlichen Regelungen zur Verjahrung.

5.6

Darstellungen in Marketingmaterialien, Leistungsbeschreibungen etc. stellen keine Garantien
dar. Voraussetzung einer Garantie ist eine ausdriickliche schriftliche Bestitigung des Lizenz-
gebers.

6. Vertragslaufzeit, Preisanpassung, Kiindigung und Zugriff nach Vertragsende

6.1

Abonnementvertrige fiir Online Zeitschriften (eJournals) werden fiir eine Festlaufzeit von 12
Monaten abgeschlossen. Beginnt die Auslieferung unterjihrig, 1auft der Abonnementvertrag
rickwirkend ab dem Beginn des laufenden Kalenderjahres. Jede Vertragspartei hat das Recht,
den Vertrag nach Ablauf der Festlaufzeit zum Ende eines Kalenderjahres mit einer Frist von
sechs Wochen zu kiindigen. Der Abonnementvertrag verléngert sich um jeweils ein weiteres
Kalenderjahr, wenn er nicht von einer Partei mit einer Frist von sechs Wochen zum Ende ei-
nes Kalenderjahres gekiindigt wird.

6.2.
Uber eine gelegentliche Preisanpassung wird der Lizenznehmer schriftlich oder per E-Mail
informiert. Bei Preiserh6hungen kann der Lizenznehmer innerhalb von zwei Wochen nach

Eingang der entsprechenden Nachricht den Lizenzvertrag kiindigen. Hierfiir ist Schriftform
(Brief oder E-Mail) erforderlich.

6.3.

Ein Kiindigungsrecht des Lizenznehmers wegen Fehlfunktionen oder Serviceeinschrankungen
entsteht nur, wenn die Storungen erheblich und auch nach angemessener Frist nicht beseitigt
sind. Ein Anspruch des Lizenznehmers auf Beseitigung auch unwesentlicher Miangel besteht
nicht.
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6.4
Der Lizenznehmer besitzt das Recht, die erworbenen Inhalte der Online-Plattformen zeitlich
unbeschriankt zu nutzen, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

6.5.

Das Recht der Vertragspartner zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unbertihrt. Der Li-
zenzgeber wird bei Beendigung des Vertrages dem Lizenznehmer auf Wunsch fortgesetzt Zu-
gang zu den fiir eine zeitlich unbeschrinkte Nutzung erworbenen und bezahlten Inhalten ge-
wéhren (z. B. durch die Ermoglichung des systematischen Herunterladens von PDF-Dateien
mit Einschluss des Archivrechts).

Von dieser Regelung ausdriicklich ausgenommen sind Preismodelle, die den Zugriff auf In-
halte nur {iber einen bestimmten Zeitraum gewihren (Miet-/Leihmodelle) und Inhalte die
nicht Gegenstand der Lizenz sind und deren Bereitstellung aus Kulanz gewéhrt wurde (vgl.
3.11).

6.6
Kiindigt der Lizenzgeber den Vertrag aus Griinden des fortwiahrenden VerstoBBes gegen die Li-
zenzbedingungen (z. B. durch systematisches Herunterladen oder unbefugte Weitergabe der

Inhalte), erlischt das Recht des Lizenznehmers auf Bereitstellung der erworbenen Inhalte im
Sinne Ziff. 6.4.

6.7
Jede Kiindigung bedarf der Schriftform und ist zu richten an:

Felix Meiner Verlag GmbH
Richardstral3e 47

22081 Hamburg

Fax: 040-298756-20
info@meiner.de

6.8
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter ausdriicklichem Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Gerichtsstand ist Hamburg.

7. Sonstige Bestimmungen und Streitbeilegungen

7.1 Um die vertragliche Vereinbarung umsetzen zu konnen, ist die elektronische Verarbeitung
der Daten des Lizenznehmers durch den Lizenzgeber notwendig. Die Nutzung der Daten
durch den Lizenznehmer bzw. durch die berechtigten Nutzer wird statistisch erfasst und steht
jeweils auch dem Lizenznehmer zur Verfiigung. Datenschutzrechtliche Vorschriften werden
vollumfassend beachtet.

7.2 Fiir die Nutzung der Online-Plattform sind, nach derzeitigem Stand der Technik, sog.
Cookies erforderlich. Sollten die Browser- bzw. Netzwerkeinstellungen des Lizenznehmers
und der berechtigten Nutzer Cookies ausschlieBen, konnen Anmeldung und Nutzung er-
schwert oder gar nicht mdglich sein. Dies ist kein Reklamationsgrund.
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7.3 Die Online-Plattform enthilt Links zu Informationsangeboten Dritter. Der Lizenzgeber ist
fiir die Angebote Dritter nicht verantwortlich und kann fiir deren inhaltlichen und technischen
Eigenschaften nicht haftbar gemacht werden.

7.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen ganz oder teilweise nichtig oder un-
wirksam sein oder Liicken enthalten, so bleiben die iibrigen Bestimmungen weiterhin giiltig.
In diesem Fall gilt diejenige Bestimmung als vereinbart, die der urspriinglichen Vereinbarung
am nichsten kommt.

7.5 Gemal3 § 36 Abs. 1 Nr. 1 des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes ist der Lizenzgeber ge-
setzlich verpflichtet, dariiber zu informieren, dass die fiir Sie zustindige Verbraucherschlich-
tungsstelle die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e. V.,
StrafBburger Strafle 8, 77694 Kehl am Rhein, ist (www.verbraucher-schlichter.de). Gleichzeitig
mochten wir darauf hinweisen, dass wir zur Teilnahme am Streitbeilegungsverfahren dieser
Verbraucherschlichtungsstelle nicht bereit sind.

Stand: Februar 2017 — Felix Meiner Verlag GmbH
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